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加强非公立医疗机构行风建设“十不准”

为进一步加强医疗卫生行风建设，严肃行业纪律，促进依法执业、廉洁行医，针对医疗卫生方面群众反映强烈的突出问题，制定以下“十不准”。
一、不准违规收费。医疗机构应当严格执行国家药品价格政策和医疗服务项目价格，公开医疗服务收费标准和常用药品价格，严禁重复收费。
二、不准过度医疗。严禁在治疗过程中，以不恰当、不规范、不道德的手段，不依据病人病情，进行的诊断检查、治疗康复等医疗行为，超过疾病实际需求范围,虚假诊断、过度检查、过度治疗所发生的额外医疗费用。
三、不准虚假广告。严禁违反规定在广告、互联网等媒体发布虚假医疗广告，严禁参与医药产品、医疗设备、食品、保健品等商品推销活动。
四、不准术中加价。严禁在手术过程中擅自提高标准加收费用，严禁在国家规定的收费项目和标准之外自立项目、分解收费、重复收费。
五、不准强制消费。患者享有知悉其购买、使用的商品或者接受的服务的权利和自主选择商品的权利。不得诱导患者强制消费一些高价医药产品、服务项目等。
六、不准售卖制假。严禁使用“三无”产品、过期药品及伪劣违禁药品，违反国家药品管理法规，生产、销售假药及医疗器械产品，危害人体健康的行为。
七、不准医托欺诈。严厉打击医托，以权威的专家为诱饵而编造故事，采取欺诈行为，故意夸大事实，骗取患者及家属信任。不得发布虚假消息及广告，编写文章诱导患者，杜绝医托诈骗行为。
八、不准医保诈骗。不得弄虚作假，以虚报、假传数据等方式协助参保个人套取医疗保险个人账户基金或者统筹基金，不得伪造或者使用虚假病历、处方、检查各种报告单、疾病诊断证明等医疗文书骗取医疗保险基金。
九、不准隐瞒事故。不得违反医疗卫生管理法律、行政法规、部门规章和诊疗护理规范、标准常规。医疗机构及医务人员在医疗过程中因过失，造成患者人身损害或者其他损害，不得隐瞒医疗事故。 
十、不准泄露信息。保护患者隐私，严禁违反规定泄露患者等服务对象的个人资料和医学信息，不得有威胁、恐吓、攻击患者及家属等行为。
各非公立医疗机构应当切实加强对上述“十不准”要求的内容，自觉做好执行监督自查，严肃查处违法违规行为。对违反规定的，根据国家法律法规和党纪政纪规定，视情节轻重、造成影响及后果的，由中国非公立医疗机构协会进行公开列入“黑名单”，并联合新闻媒体及社会监督在媒体上“曝光”，情节严重的将向有关行政部门反映，取消其执业许可证，给予相应的组织处理或行政处罚；涉嫌犯罪的，移送司法机关依法处理。中国非公立医疗机构协会将定期和不定期的对会员单位进行督促检查和落实。
以上加强非公立医疗机构行风建设“十不准”，自发布日起实施。
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